
 

BILANCIO SOCIALE 2024 



Cari socie e soci, 
nel corso del 2024 la cooperativa ha proseguito nella sua opera di ricerca di 
opportunità di lavoro e di tempo libero per le persone con disabilità e anche 
quest’anno siamo entrati in contatto con realtà tra loro molto eterogenee, 
proseguendo nella volontà di proporre un nuovo paradigma che metta al centro 
la persona, in qualsiasi situazione essa si trovi. 
In particolare, mi preme sottolineare che la nostra attività mira alla ricerca di 
risposte ai bisogni che diverse parti della società mettono in evidenza e il 
nostro intervento punta ad offrire soluzioni che sappiano rispondere non per la 
singola categoria di persone, ma sappiano realmente offrire opzioni di scelta, 
lasciando poi al singolo la ricerca della risposta migliore per sé. 
Mi riferisco, ma non solo, al progetto Sensi e all’installazione dei codici 
Navilens nel territorio valdostano. Questi codici, nati per rispondere alle 
necessità informative e di orientamento delle persone con disabilità visiva, 
offrono nella realtà indicazioni con modalità estremamente diversificate, 
lasciando appunto al singolo la scelta dello strumento più rispondente alla sue 
necessità. 
Fondamentalmente, si tratta di operare per la realizzazione di spazi aperti, 
fondati sul dialogo e sulla relazione tra persone diverse, con l’obiettivo di 
accrescere realmente la qualità di vita di ognuno. 
In conclusione, vorrei spendere qualche parola per l’attività de Il Cielo in una 
Pentola che da anni la cooperativa sta portando avanti in maniera 
volontaristica. A dicembre si è costituita la Cooperativa Sociale omonima, di cui 
C’era l’Acca è socio fondatore, con l’obiettivo di trasformare in attività 
d’impresa quanto volontariamente è stato fatto negli anni passati. 
Come consiglio di amministrazione, posso garantire che lavoreremo in maniera 
sinergica con questa nuova realtà aziendale, con l’obiettivo di continuare a 
operare per offrire sempre più opportunità per le persone che vivono situazioni 
di emarginazione e di solitudine. 

Simone Agrestini 
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INTRODUZIONE 

Il bilancio sociale della Cooperativa Sociale C’era l’Acca è stato redatto in 

conformità all’art. 9 del Decreto Legislativo 112 del 2017 e del Decreto 

Ministeriale del 4 luglio 2019. 

In ottemperanza a queste disposizioni, le attività e i risultati sociali rendicontati 

sono quelli svolti nell’anno 2024 oppure iniziati nell’anno considerato e tuttora 

in esecuzione. 

I dati indicati fanno riferimento alle fonti informative utilizzate dalla 

Cooperativa e le informazioni sono rappresentate in maniera imparziale, 

indipendente da interessi di parte e completa, con attenzione sia agli aspetti 

positivi che negativi della gestione. 

Il processo di rendicontazione sociale ha visto il coinvolgimento 

dell’organizzazione ai suoi diversi livelli. 

Il presente bilancio sociale è comunicato tramite l’assemblea sociale e il sito 

internet aziendale. 

INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE 

COOPERARATIVA SOCIALE C’ERA L’ACCA

Sede legale e operativa Via Grand Eyvia, 27 - 11100 Aosta

Partita Iva e Codice Fiscale 01085480075

Forma giuridica Cooperativa Sociale di tipo A

Albo Regionale Cooperative Iscritta al numero A174567

Codice Ateco 960909

Email ceralaccaturismo@gmail.com
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La Cooperativa Sociale C'era l'Acca nasce nel settembre 2005. Il nome della 

cooperativa vuole indicare la volontà di creare una prospettiva positiva, 

indicando al passato l'H che identificava la condizione di handicap, volta a 

superare le situazioni di svantaggio che le persone possono affrontare nella 

loro vita. 

Oggi questa considerazione è superata da un nuovo paradigma che trova il suo 

fondamento nella classificazione ICF (Classificazione internazionale del 

funzionamento, della disabilità e della salute) e nella Convenzione Onu sui 

diritti delle persone con disabilità. Alla luce di questi 2 pilastri, la disabilità 

viene intesa come la conseguenza o il risultato di una complessa relazione tra 

la condizione di salute di un individuo, fattori personali e fattori ambientali che 

rappresentano le circostanze in cui la persona vive. La disabilità è creata 

dall’interazione tra le caratteristiche personali e le barriere, ostacoli e 

discriminazioni che impediscono alle persone con disabilità di partecipare in 

condizioni di eguaglianza con gli altri cittadini. 

La cooperativa è retta e disciplinata secondo il principio della mutualità, senza 

fini di speculazione privata, e svolge la propria attività mutualistica nell'intento 

di perseguire l'interesse generale della comunità alla promozione umana e 

all'integrazione sociale dei cittadini. 

La cooperativa si propone, attraverso il perseguimento dello scopo 

mutualistico, di garantire continuità di occupazione e le migliori condizioni 

retributive, professionali e lavorative per i propri soci lavoratori, in funzione del 

conseguimento dell'oggetto sociale. 

L'individuo è al centro di ogni attenzione, nel rispetto dell'ambiente e delle 

diversità culturali, e si persegue l’inclusione delle persone e il superamento 

degli ostacoli che si presentano in questo processo. 

PEC coopceralacca@pec.confcooperative.it

Sito Internet www.ceralacca.org

Telefono 347-1639197

COOPERARATIVA SOCIALE C’ERA L’ACCA
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Alla luce dei valori e delle finalità perseguite, la cooperativa intende effettuare: 

1. attività di rilevazione delle strutture pubbliche e private fruibili da turisti e 

visitatori, con particolare riguardo ai turisti con bisogni speciali; 

2. attività di rilevazione e studio di percorsi di interesse turistico; 

3. iniziative di avvio e di sviluppo di sistemi turistici locali per la realizzazione e 

il miglioramento dei servizi rivolti a turisti e visitatori con disabilità e necessità 

particolari; 

4. adesione a reti territoriali e di settore a livello locale, regionale, nazionale, 

europeo ed extraeuropeo; 

5. il recupero e la progettazione di percorsi e sentieri accessibili alle diverse 

esigenze del turista; 

6. progettazione e/o riorganizzazione e l'eventuale gestione di strutture e 

servizi turistici; 

7. attività di formazione e consulenza; 

8. attività di creazione, promozione e commercializzazione di offerte turistiche 

individuali e per gruppi, con particolare riguardo ai turisti con bisogni speciali; 

9. realizzazione di eventi e manifestazioni nell'ambito turistico e culturale; 

10. attività di sensibilizzazione ed animazione socio-culturale della comunità 

locale in cui si opera al fine di renderla più consapevole ed accogliente alle 

persone; 

11. attività di sviluppo turistico in generale, con particolare riguardo ai nuovi 

paradigmi del turismo sociale; 

12. realizzazione di progetti editoriali e/o multimediali nell'ambito delle attività 

indicate nei punti precedenti; 

13. gestione di servizi di supporto al turismo; 

14. organizzazione di attività legate al tempo libero, ad attività ricreative e di 

socializzazione, con particolare riferimento alle persone con disabilità. 

In generale, la cooperativa collabora a tutte le iniziative che, a livello regionale, 

mirano all'individuazione di nuovi paradigmi nell'ambito dell'inclusione, in 

particolare delle persone con disabilità, sulla base, come detto, di quanto 

sancito dalla Convenzione Onu per i diritti delle persone con disabilità del 2006 

e della classificazione ICF. 
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La Cooperativa opera sull’intero territorio regionale. 

STORIA DELLA COOPERATIVA IN SINTESI

Settembre 2005 Nascita della cooperativa con 6 soci

2006-2008

Progetto "Turismo per tutti", in collaborazione con il 
Consorzio Trait d'Union e il Consorzio Gran Paradiso 
Natura, per la rilevazione di strutture ricettive e di 
interesse turistico

2007
Saint-Marcel accessibile, per individuare una migliore 
accessibilità e mobilità dei luoghi presenti nel 
territorio comunale

2008-2010
Gestione Maison Equipée, struttura composta da 3 
appartamenti attrezzati con varie soluzioni di 
accessibilità e allestita con tecnologie domotiche

2011-2012

Centro Agricolo Dimostrativo di Saint-Marcel, studio 
per la realizzazione di interventi finalizzati al 
miglioramento dell'accessibilità e fruibilità per 
un'utenza ampliata.

2011-2012

Progetto "Speak 2 home", coordinato dal Politecnico 
di Torino - dipartimento di automatica ed informatica - 
per lo sviluppo di interazioni mediante linguaggio 
naturale in ambienti domotizzati

2012-2013
Realizzazione di una guida specifica, all'interno 
dell'Espace Mont Blanc, per la rilevazione di strutture 
ricettive, di interesse turistico e di percorsi

2013
Progetto per l'individuazione, nei Comuni di Sarre, 
Saint-Pierre e Aymavilles, di sentieri e percorsi idonei 
per un'utenza ampliata (sentieri legati alla viticoltura)

2013-2015

Progetto "Solidarietà a regola d'arte", in 
collaborazione con la Cooperativa Rhiannon. 
Il progetto mirava a coinvolgere i giovani sui temi 
della solidarietà e del dono.

2013-2015

Progetto Alcotra "Integration et bien-être dans les 
Alpes", con l'obiettivo di sviluppare metodologie e 
strumenti perché l'ambiente naturale sia più fruibile e 
arricchente per le persone.
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2015-2016

Valorizzazione del sentiero Chanavey-Bruil a Rhêmes-
Notre-Dame. 
Restyling del percorso e aggiornamento delle 
informazioni legate al Parco Nazionale del Gran 
Paradiso

2016
Sentiero Perrères-Promoron (Valtournenche) 
Consulenza per l'individuazione di interventi utili alla 
fruibilità ampliata del percorso

2017-2021

Progetto Alcotra "Famille à la montagne” 
progetto finalizzato all'ampliamento dell'offerta 
turistica del Comune di Morgex, in particolare per le 
famiglie

2020-2021
Rilevazione strutture ed infrastrutture all’interno del 
territorio del Gal Escarton

2021
Rilevazione sentieri facenti parte del progetto CVA - 
Giri d’energia per fornire informazioni sull’accessibilità 
dei percorsi

2021-2022
Progetto LISten in collaborazione con Ente Nazionale 
Sordi - sezione di Aosta avente l’obiettivo di favorire 
l’inclusione sociale delle persone sorde 

2022

Progetto “In campo aperto” svolto in collaborazione 
con la Condotta Slow Food di Aosta e volto alla 
realizzazione di laboratori con persone con disabilità e 
coinvolgendo produttori enogastronomici locali

2022
Progetto Comunità inclusiva e wellness spirituale per 
l’accessibilità e la visibilità dei luoghi e delle Chiese a 
porte aperte.

2022-2023

Progetto “Art, culture, nature pour tous” svolto in 
collaborazione con il Centro Studi Sapegno di Morgex 
per il potenziamento dell’accessibilità e dell’inclusione 
del turismo a Morgex e delle attività di animazione 
didattica all’interno del Parco della Lettura

2023

Coordinamento progetto "Chi semina esperienze 
raccoglie inclusione”, capofila il Co.di.Vda e in 
collaborazione con la Coop. Sociale Mont Fallère, per 
favorire l’inserimento lavorativo di persone con 
disabilità

STORIA DELLA COOPERATIVA IN SINTESI
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2023

Progetto “Sali Su - Arrampicata per tutti”, organizzato 
dalla Cva Spa in collaborazione con le Guide di Alta 
Montagna della Valle d’Aosta, volto alla diffusione 
dell’arrampicata anche per le persone con disabilità

2023

progetto “Mineralp”, organizzato dall’Ente Parco 
Naturale Mont Avic, progetto per la Promozione del 
patrimonio geologico e naturalistico e per la fruibilità 
alle persone dello stesso

2023

Realizzazione di 700 confezioni di biscotti, con logo 
Cva, con il pasticcere Bertoncin e i componenti de Il 
cielo in una pentola, da distribuire alla festa di Natale 
della Cva Spa

2023
Progetto "Comunità inclusiva e wellness spirituale - 
Eventi Fondazione CRT 2023” per 4 visite guidate 
inclusive nella Cattedrale di Aosta e nel museo attiguo

2023
Attività di rilevazione accessibilità di 7 impianti di 
proprietà della Cva Spa, dislocati sul territorio 
regionale

2023-2024
Progetto “Valpelline all season” per la rilevazione di 
strutture accessibili, percorsi nel verde, la formazione 
degli operatori e la realizzazione di eventi sul territorio

2024

Progetto “Sensi” per l’installazione di Qr code evoluti, 
scansionabili anche da distante, che forniscono 
informazioni e permettono l’orientamento 
nell’ambiente

2024

Progetto “Partecipo! accedo e comunico” per la 
diffusione di servizi di interpretariato in Lis e List e per 
favorire l’uso di tecnologie innovative per abbattere le 
barriere della comunicazione

2024

Progetto “Lo sci per tutte le abilità” nel quale abbiamo 
realizzato una guida in CAA per le guide di alta 
montagna e i maestri di sci e abbiamo prodotto dei 
video per la formazione degli operatori del turismo 
sull’accoglienza alle persone con disabilità

2024

Progetto per laboratori occupazionali rivolti a persone 
con disabilità, nello specifico ci occuperemo, per i 
prossimi anni, di attività che si svolgeranno presso la 
Pasticceria Bertoncin di Chatillon

STORIA DELLA COOPERATIVA IN SINTESI
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STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE 

Al 31 dicembre 2024 la cooperativa è composta da 10 soci, 8 ordinari e 2 soci 

volontari. 

Il Consiglio di amministrazione si avvale dell’opera di 3 soci, il presidente 

Agrestini Simone, il vice presidente Cosentino Maria e il consigliere Casella 

Luca. 

Stante le dimensioni della Cooperativa, non è mai stato nominato un organo di 

controllo. 

La cooperativa si è avvalsa nel 2024 del lavoro di 2 socie, una assunta con 

contratto di lavoro full time a tempo indeterminato e la seconda con Partita Iva 

che fattura a prestazione. 

La cooperativa ha operato nell’anno esclusivamente nel territorio regionale, di 

seguito vengono riportati i progetti su cui ha lavorato e i diversi interlocutori 

con cui ci si è relazionati. 

Con riferimento ai progetti svolti nel corso del 2024, si è concluso all’inizio 

dell’anno il progetto Valpelline Allseason, realizzato in collaborazione con 

l’Associazione Naturavalp che raggruppa gli operatori turistici della Valpelline. 

Durante il progetto ci siamo occupati di rilevare le strutture accessibili e i 

percorsi nel verde, di garantire consulenza per la creazione di iniziative e 

proposte sul territorio, di attivare eventi e promozione specifica concernenti 

l’accessibilità della Valpelline e di garantire il tutoraggio per gli operatori 

aderenti alla rete associativa. 

2024
Progetto "Comunità inclusiva e wellness spirituale - 
Eventi Fondazione CRT 2024” per visite guidate 
inclusive nella Cattedrale di Aosta e nel museo attiguo

STORIA DELLA COOPERATIVA IN SINTESI

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 9



Da maggio a fine ottobre si è svolto il progetto Sensi, nato da una co-

progettazione tra l’Assessorato Sanità e Politiche Sociali, l’Unione Italiana 

Ciechi ed ipovedenti, Consiglio della Valle d’Aosta, e l’Ente Nazionale Sordi 

sezione della Valle d’Aosta e di cui la cooperativa cura l’implementazione nel 

territorio valdostano di codici QR evoluti, sviluppati in Spagna dalla 

collaborazione tra l’università di Alicante e la società Neosistec di Murcia. 

Questi codici sono visibili anche da distante utilizzando due diverse app, 

Navilens e Navilens Go, che permettono di accedere ai contenuti inseriti nel 

codice che forniscono informazioni ed agevolano l’orientamento nell’ambiente, 

inoltre, per la parte testuale, viene garantita l’automatica traduzione in 39 

lingue. 

In questo breve periodo, si è lavorato per installare i codici nell’Area megalitica 

di Aosta, al Museo dell’Artigianato Valdostano a Fenis, a Morgex, ad Aosta e a 

Saint Oyen. Visti i tempi ristretti, abbiamo operato per creare i contenuti 

specifici per persone cieche o ipovedenti, tali contenuti saranno poi arricchiti 

per diverse fruizioni nella successiva co-progettazione attraverso 

l’implementazione di foto, video, video in Lis, testi facili da leggere e 

comunicazione aumentativa alternativa (CAA). 

L’obiettivo è utilizzare un unico strumento che possa dare molteplici risposte 

alle persone e venga data la possibilità di scegliere quella più rispondente alle 

proprie necessità ed esigenze. 

Si sono svolti a fine anno gli incontri per la prosecuzione del progetto anche 

per il 2025 e 2026, il progetto è stato approvato e si chiamerà Sensi+, 

l’obiettivo sarà quello di arricchire i contenuti dei codici già esistenti, di pensare 

all’installazione di nuovi codici e di arricchire le possibilità di fruizione degli 

spazi e dei contenuti attraverso l’utilizzo di manufatti realizzati con stampante 

3d. Molto importante sarà il coinvolgimento delle diverse associazioni 

rappresentative di persone con disabilità presenti sul territorio e al contempo 

l’attività di sensibilizzazione della popolazione e in particolare delle scuole, per 

diffondere una nuova cultura della disabilità. 
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Accanto a questa attività, continua la collaborazione con l’Ens della Valle 

d’Aosta all’interno del progetto “Partecipo! Accedo e comunico”. Anche in 

questo caso, si tratta di una co-progettazione con l’Assessorato Sanità e 

Politiche Sociali rivolta alle persone sorde e con ipoacusia, con l'obiettivo di 

favorire l'inclusione e l'autonomia, anche attraverso l'uso della tecnologia.  Il 

progetto prevede la realizzazione di notiziari video e la formazione per 

l'accesso alle tecnologie digitali e mira a favorire la partecipazione, facilitare 

l’accesso abbattendo le barriere comunicative, e promuovere la comunicazione 

inclusiva. In sostanza, il progetto è un’iniziativa che punta a creare una società 

più inclusiva, dove le persone sorde e con ipoacusia possono partecipare 

attivamente alla vita della comunità, con il supporto della tecnologia e di 

servizi adeguati. 

Nell’ambito del progetto “Lo sci per tutte le abilità”, che mira a rendere le 

stazioni sciistiche accessibili a tutti, abbiamo realizzato diverse attività. Nello 

specifico, abbiamo realizzato una guida in CAA (Comunicazione Aumentativa 

Alternativa) volta a favorire l’interazione tra le guide di alta montagna e i 

maestri di sci con le persone con disabilità cognitiva e relazionale. 

Abbiamo anche realizzato dei video e un vademecum cartaceo, rivolti agli 

operatori del turismo per formarli sull’accoglienza delle persone con disabilità 

nell’ambito del nostro territorio. 

Nel corso del 2024 è partito il progetto “Spazi di opportunità in Valle d’Aosta” 

che offre la possibilità, per persone con disabilità, di effettuare dei laboratori 

occupazionali volti a favorire l’avvicinamento al mondo del lavoro e l’inclusione 

sociale. Nello specifico, la cooperativa seguirà un laboratorio di pasticceria 

all’interno dell’azienda Bertoncin di Châtillon che ci impegnerà per i prossimi 2 

anni. 

Anche l’anno scorso abbiamo realizzato, in collaborazione con la Diocesi di 

Aosta e nell’ambito della Regione Ecclesiastica Piemonte/Valle d’Aosta, alcune 

iniziative volte a far conoscere la Cattedrale di Aosta  e il suo tesoro, sempre 

nell’ottica di accrescerne l’inclusività e la visitabilità. In questa iniziativa 

abbiamo collaborato con 2 guide turistiche e ci siamo avvalsi del supporto di 

un’interprete LIS. 
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Nel 2024 abbiamo continuato con l’attività volontaristica del progetto “Il cielo 

in una pentola” con i ragazzi dell’associazione Girotondo. 

L’attività sta crescendo sempre più e nell’anno passato abbiamo fatto più di 60 

tra buffet e catering, abbiamo lavorato in prevalenza con il catering Le Velo e 

con il cuoco Danilo Salerno, senza disdegnare altre collaborazioni. 

Come cooperativa stiamo ragionando perché questa attività si concretizzi come 

un qualcosa di stabile da cui ottenere delle opportunità lavorative per le 

persone coinvolte. 

Abbiamo già individuato un possibile locale dove poter avviare l’attività ed è 

nata una nuova cooperativa sociale di tipo B (Il Cielo in una Pentola), 

lavoreremo in stretta sinergia con questa cooperativa per realizzare uno spazio 

di lavoro e formazione per persone con disabilità. 

Nell’ambito del progetto “Emilia Romagna accessibile - c’è una vacanza per te” 

abbiamo registrato un video avente a tema l’inserimento lavorativo per 

persone con disabilità, nello specifico abbiamo illustrato quali sono gli 

strumenti giuridici attualmente utilizzabili e abbiamo evidenziato alcune buone 

prassi, valdostane e nazionali, inerenti l’inserimento lavorativo. 

Anche l’anno passato abbiamo svolto delle attività che puntassero ad 

accrescere le opportunità per le persone con disabilità, in particolare nel tempo 

libero. 

Su questi aspetti, abbiamo realizzato, in collaborazione con i comuni di 

Jovençan e Aymavilles, alcuni giornate incentrate sull’utilizzo della bicicletta e 

illustrando le diverse opportunità che vengono offerte dalla tecnologia, con 

mezzi sempre più performanti e estremamente variegati, capaci di rispondere 

alle diverse necessità che le persone e le famiglie hanno rispetto all’utilizzo 

della bici e alla possibilità di fare questa attività sportiva. 

Abbiamo anche realizzato delle attività di trekking sul territorio e, sempre in 

collaborazione con le guide di alta montagna, alcune iniziative di arrampicata 

sportiva, specificatamente rivolte a persone con disabilità. 
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PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE 

All’interno della Cooperativa, attualmente operano 2 socie, una con contratto 

full-time a tempo indeterminato, e l’altra socia, essendo una professionista 

iscritta alla cassa biologi, emette fattura per le prestazioni che esegue 

nell’ambito dell’attività sociale. 

Nel mese di febbraio 2025, dopo aver risolto alcune difficoltà legate 

all’inquadramento e alla copertura assicurativa, abbiamo assunta una persona 

all’interno del progetto per la creazione dello Sportello Malattie Rare. Il 

progetto nasce in convenzione con l’Azienda Sanitaria locale, avrà durata di 2 

anni e mira a fornire informazioni alle persone che necessitano di avere 

maggiori indicazioni in presenza di patologie rare. 

OBIETTIVI E ATTIVITA’ 

In questa sezione vengono fornite informazioni qualitative e quantitative 

rispetto alle aree di attività, sui beneficiari diretti ed indiretti, sui risultati delle 

attività poste in essere e sugli effetti prodotti sui principali portatori di 

interessi. 

Rispetto allo sviluppo economico, nell’allegato 1 viene riportata la tabella 

relativa alla capacità della Cooperativa di generare valore aggiunto economico 

e come tale valore sia stato ripartito tra i portatori di interesse, i dati indicati si 

riferiscono all’ultimo triennio. 

Risulta evidente l’accresciuta capacità di creare valore aggiunto globale rispetto 

all’anno 2023, nello specifico vi è stato un incremento di circa il 60%. 

Per il 97% il valore aggiunto remunera il personale impiegato in azienda, 

mentre la restante parte è divisa tra remunerazione del capitale di rischio (1%) 

e gli investimenti aziendali (poco più del 2%). 

I ricavi caratteristici hanno avuto una decrescita del 5%, mentre sono cresciute 

notevolmente le erogazioni liberali, la crescita è stata sostenuta anche dal 5 

per mille a cui abbiamo nuovamente acceduto. 
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Alla crescita dei costi per materiale di consumo e per servizi, si è aggiunta una 

riduzione significativa dei costi per godimento dei beni di terzi (non abbiamo 

più uno spazio in affitto), il raddoppio degli oneri diversi di gestione e 

l’incremento degli oneri finanziari, legato alla sfasatura temporale tra 

sostenimento delle spese e incasso delle fatture elaborate nei diversi progetto 

che ci ha costretto a ricorrere al fido bancario. 

SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA 

La situazione economica ha visto una contrazione del risultato d’esercizio, a 

fronte di una pressoché confermata capacità di fatturato e di una migliore 

redistribuzione fra i fattori produttivi. Questo permette di incrementare 

leggermente le riserve, sia quella legale che quella statutaria. 

La situazione finanziaria è stata gravata dal ricorso al fido bancario per quanto 

già indicato in termini di sfasatura temporale tra sostenimento delle spese e 

entrate legate ai progetti. 

Quanto agli investimenti, è stato acquistato un Mac Book Air, 13 pollici, da 

utilizzare nell’ambito del progetto Sensi e Sensi+, e un pc portatile Lenovo che 

sarà utilizzato all’interno del servizio UFE, partito nel febbraio 2025. 

INFORMAZIONI AMBIENTALI 

Rispetto a questa sezione del bilancio sociale, intendiamo ribadire che come 

Cooperativa ci battiamo fino dalla costituzione perché siano portate avanti 

azioni aziendali volte al rafforzamento del turismo sostenibile in un territorio 

particolarmente fragile come è quello montano in cui operiamo. 

Secondo l’Organizzazione Mondiale del Turismo, il turismo sostenibile è “il 

turismo che tiene pienamente conto dei suoi impatti economici, sociali e 

ambientali presenti e futuri, considerando le esigenze dei visitatori, delle 

imprese, dell’ambiente e delle comunità ospitanti”. 
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La sostenibilità, dunque, è un concetto a più dimensioni: per questo si parla di 

sostenibilità ambientale, economica e sociale. Per essere sostenibile, ovvero 

avere un impatto negativo ridotto o nullo sulla comunità, il turismo deve: 

• Ottimizzare e razionalizzare l’uso delle risorse ambientali, aiutando a 

conservare il patrimonio naturale e la biodiversità. 

• Rispettare il tessuto culturale e sociale della comunità ospitante, 

preservandone i valori e gli stili di vita originari. 

• Garantire investimenti a lungo termine in grado di generare benefici 

economici e sociali per tutti: occupazione stabile, servizi ai cittadini, 

inclusione. 

E’ ferma volontà della Cooperativa continuare a lavorare, come già sta 

operando, per una reale sostenibilità ambientale e sociale, orientata 

all’inclusione di tutte le persone, in particolare cercheremo di lavorare sulla 

reale fruizione per tutti dell’ambiente e sull’inclusione lavorativa delle persone 

con disabilità. 

ALTRE INFORMAZIONI E CONCLUSIONI 

Il 2024 è stato un anno di ulteriore consolidamento per la cooperativa che ha 

consolidato le relazioni con diversi stakeholder presenti sul territorio regionale. 

L’obiettivo dell’attività aziendale è sempre quello di “contaminare” i diversi 

ambiti con cui entriamo in contatto, per fare crescere da un lato la cultura 

dell’inclusione e dare realmente opportunità ad ognuno e, al contempo, di 

offrire una visione diversa delle potenzialità delle persone con disabilità, 

superando finalmente la logica assistenziale che spesso contraddistingue gli 

interventi e le politiche sul territorio e lavorando per offrire opportunità 

concrete e solide. 

È in questa direzione che va anche la costituzione della cooperativa sociale Il 

Cielo in una Pentola e la stretta sinergia che vogliamo realizzare tra le due 

diverse realtà aziendali per riuscire a rispondere a variegate esigenze e bisogni 

che le persone con disabilità esprimono nella loro quotidianità. 
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Allegato 1
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DISTRIBUZIONE DEL VALORE AGGIUNTO

2024 2023 2022

Importo Variazione % Importo Variazione % Importo %

RICAVI

Ricavi delle 
vendite e delle 
prestazioni

44.522 € -5,5% 47.094 € 1,4% 46.435 €

Altri ricavi e 
proventi 150 € 900,0% 15 € 200,0% 5 €

Erogazioni 
liberali 18.626 € 278,1% 4.926 € 53,3% 2.300 €

TOTALE 63.298 € 21,6% 52.035 € 6,8% 48.740 €

COSTI

Costi materiale 
di consumo 2.386 € 59,2% 1.499 € 24,6% 1.203 €

Costi per servizi 23.893 € 5,3% 22.692 € 22,0% 18.606 €

Godimento beni 
di terzi 1.640 € -71,9% 5.833 € 0,9% 5.782 €

Oneri diversi di 
gestione 1.072 € 93,5% 554 € -48,3% 1.071 €

Oneri finanziari 459 € 17,1% 392 € -2,5% 402 €

TOTALE 29.450 € -4,9% 30.970 € 14,4% 27.064 €

VALORE 
AGGIUNTO 
GLOBALE

33.848 € 21.065 € 21.676 €

STAKEHOLDER

Remunerazione 
del personale 32.777 € 96,8% 19.066 € 90,5% 20.650 € 95,3%

Remunerazione 
capitale di 
rischio

332 € 1,0% 1.424 € 6,8% 616 € 2,8%

Remunerazione 
azienda 
(ammortamenti)

739 € 2,2% 575 € 2,7% 410 € 1,9%

VALORE 
AGGIUNTO 
GLOBALE

33.848 € 100,0% 21.065 € 100,0% 21.676 € 100,0%


